Essen/Ruhr Pressemitteilung 2005-02-18
“Experten-Chat“ im STARTERNETZ zum Thema: “Marketing & Kundengewinnung*

Wenn Kunden sich zurlickhaltend zeigen, muss der Unternehmer sich schon etwas einfallen
lassen, um seine Kunden zu Uberzeugen, dass sie bei ihm besser aufgehoben sind als bei
der Konkurrenz.

Gerade fir junge und kleine Unternehmen ist das Marketing und die damit verbundene Kun-
dengewinnung eine existenzielle Notwendigkeit.

Welche Instrumente es im Marketing gibt, wie Sie Kunden gewinnen kénnen und welche
gesetzlichen Einschrankungen es gibt, sind nur einige Fragen rund um den kommenden
~Experten-Chat".

Um lhre Fragen rund um das Thema Marketing und Kundengewinnung zu beantworten, wird
ein Experten-Chat unter www.starternetz.de am Mittwoch, 23. Februar, in der Zeit von 11 bis
13, Uhr angeboten.

Als Experten konnte das STARTERNETZ-Team Frau Dr. Hedwig Tuss, Inhaberin der Unter-
nehmensberatung HAT-CON in Essen, sowie Herrn Klemens Wangen, Inhaber der Unter-
nehmensberatung KWUb in Milheim a.d. Ruhr, gewinnen.

Gefordert wird das STARTERNETZ vom Regionalverband Ruhr und dem
Grindungsnetzwerk NRW ,,GO!* mit dem Ziel die Selbststandigkeit und

damit die Wirtschaft in der Region insgesamt zu starken und neue Arbeitsplatze
zu schaffen.
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